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Produtos pré-SDR Produtos SDR (com novo GTIN/EAN + simbolo Volta)

Registo Listas
Verde e Amarela

-

Apresentacao do Portal
SDR Portugal.

Inicio do registo de
utilizadores e de
empresas e
disponibilizacao da
opcao para o registo de
produtos atualmente
no mercado
classificados na Listas
Verde e Amarela.

Registo Lista
Vermelha

8 Mai 2025 gy 19 Dez 2025

Sera disponibilizada a
opcao para o registo de
produtos atualmente
no mercado
classificados na Lista
Vermelha (n3o aceites no
SDR).

O registo destes
produtos nao sera
concluido pelo que nao
solicitadas amostras.

Atualizagao dos
pré-registos

WY 16Jan 2026

Serao disponibilizadas
as funcionalidades para
a atualizacao dos pré-
registos com o Novo
GTIN/EAN, bem como,
a confirmacao dos
campos associados e o
carregamento dos
desenhos com as artes
finais.

Deixara de ser possivel
efetuar registos de
produtos pré-SDR.

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugdo, distribuigdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagdo prévia e expressa da SDR Portugal.

Registo de Novos
Produtos

@ 6rev2026

Serd iniciado o
processo de registo
para Novos Produtos a
colocar no mercado a
partir da data do
arranque operacional
(SDR Go Live).

O procedimento para
envio das amostras
sera revisto e
simplificado.

sdrportugal.pt

01 Ponto Situagao do registos de produtos SDR no Portal SDR Portugal

Go Live SDR

‘ 10 Abr 2026

SDR Go Live — Produtos
aprovados sao
integrados na whitelist
para aceitagao nas
RVM.
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SDR - Periodo de Transicao

Produtos pré-SDR Produtos SDR (com novo GTIN/EAN + simbolo Volta)

10 Abr 2026 10Jun 10 Jul 9 Ago 2026
2026 2026

Embaladores
60 dias
-
Voluntdrio 90 dias » Q
15 dias .
Retalhistas / HoReCa

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugdo, distribuigdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagdo prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportugal.pt 5
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SEETUGﬂL Processo de registo de Empresas no SDR Portugal

NUM. REGISTOS DE EMPRESAS POR FUNCAO NO SISTEMA
(a data)

1356 81

PONTOS DE RECOLHA

946

7 -

EMPRESAS COM REGISTO INCOMPLETO

317

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reproducao, distribuicdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizacdo prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportuga\.pt



Registo de no SDR Portugal

NUM. DE SKU EM PROCESSO DE REGISTO NUM. REG. DE SKU POR TIPO DE EMBALADOR NUM. REG. SKU POR MATERIAL
Ago
Representante 22
Autorizado 1%
21
1641

Embalador PET

1620 1225

MEDIA DE SKUs / EMBALADOR 99% 75%
NUM. REG. SKU POR RECICLABILIDADE NUM. REG. SKU POR CATEGORIA

Lista
Amarela Lista
134 vermelha Refrigerantes 742
ESTIMATIVA DE EMBALAGENS REGISTADAS NO 8% 44
1 0,
TOTAL DO MERCADO 3% Sumos 352
Aguas | 236
(o) . i
6 Cervejas, Sidras, Sangrias, 169
Misturas Alcodlicas
Bebidas Energéticas e
e 108
Isotdnicas
1 calculado com base no nimero total de Concentrados 34

embalagens estimado no mercado ~2,075M.

Este documento contém informacdes confidenciais. A sua reproducao, distribuicdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizacdo prévia e expressa da SDR Portugal.
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EVOLUCAO MENSAL DO NUM. REGISTOS DE SKUs POR
ESTADO DO REGISTO
(ao dltimo dia de cada més)

1641
1330
782 Total de SKU em
697 processo de registo
100% .........

M Registado
90% ......... .
80% - * M Pre-Registado
70% .........

W Em testes
60% .........
50% - . ® A espera de Amostras
40% .........

M Enviado para corregdo
30% .........
20% Enviado para aprovagao
10% - Cancelado

83
0% 31 31 32 34
out/25 nov/25 dez/25 jan/26

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reproducao, distribuicdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagéo prévia e expressa da SDR Portugal. sd rportugal‘pt



058 1291

PONTO DE RECOLHA (RPO) <=50m2
51400m2
>400m2

MEDIA DE Vs

! calculado com base no numero total de Pontos de recolha estimado no mercado (2 500).

Processo de registo de no SDR Portugal

21

539

514

Este documento contém informacdes confidenciais. A sua reproducao, distribuicdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizacdo prévia e expressa da SDR Portugal.
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Status

PdR POR AREA DA LOJA E TIPO DE REGISTO

Registo

Pedido de
Dispensa
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Como finalizar o registo dos produtos pré-registados no Portal

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugao, distribuicdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizacao prévia e expressa da SDR Portugal.
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Para finalizar o registo dos produtos pré-registados no Portal é necessario (1):

i Completar os dados relativos ao novo Codigo GTIN/EAN

Caracteristicas do Cédigo de Barras

Formato do C6digo Antigo (pré-SDR) Cédigo Antidgn (pré-SDR)

EAN-13

Formato do Novo Codigo SDR Novo Codigo SDR
EAN-13

mamonallisp«:mﬁco ou Codigo Tnternacional/Partiihado

Nacional

0 Cédigo de Barras cumpre as especificagdes técnicas de marcagio?
Sim

Confirmo que o Nove Cédigo SDR ndo foi usado antes de 10/04/2026.
Sim

Arte final 1

[2) KRE3201_BALL_EeGCG—— - O cota- firmado 18_12_2025.pdf

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugdo, distribuigdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagdo prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportugal.pt
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PORTUGAL 02 Como finalizar o registo dos produtos pré-registados

Para finalizar o registo dos produtos pré-registados no Portal é necessario (2):

A Preparar as Artes finais dos rotulos atualizados para o SDR

£ Os Embaladores devem assegurar a conformidade da representagao dos codigos de barras, para o efeito devem ter em conta as
recomendagdes da GS1, partilhadas no registo dos produtos.

£ Os desenhos disponibilizados devem permitir a valida¢ao simplificada das condi¢Ges de representacdo do novo cédigo de barras e do
simbolo Volta, nomeadamente através da representagao de escalas ou medidas que permitam aferir as respetivas dimensdes.

f E necessario compatibilizar as alegacdes e iconografia complementares.
£ Produtos com GTIN/EAN “NACIONAL”:
- NAO PODEM OSTENTAR: “Espalmar”, “Ecoponto amarelo”, “Simbolo Ponto Verde” ou informacdes equivalentes
£ Produtos com GTIN/EAN “INTERNACIONAL”:
- Referenciar os simbolo e alegagdes contraditérias para o SDR, com recurso a indexac¢do da sigla do Pais onde se aplicam

- NAO PODEM OSTENTAR: “Espalmar” ou informacdo equivalente
f S3o aceites ficheiros: “PDF”, “PNG”, “JPEG” com Max. 25 MB

£ Max. 10 ficheiros por GTIN/EAN

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugdo, distribuigdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagdo prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportugal.pt
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Para finalizar o registo dos produtos pré-registados no Portal é
necessario (3):

A Fazer o upload do(s) desenho(s) com as artes finais:

£ Avalie qual é a melhor opcdo para fazer a atualizacdo tendo em conta o n? de registos que pretende atualizar de cada vez.

* 1. “Registo Unico (ou um a um)”

* 2. “Registo através de carregamento em massa” — com necessidade de atualizacao prévia dos dados

* 3. “Registo através de carregamento em massa” — quando nao ha necessidade de atualizacdo prévia dos dados

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugdo, distribuigdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagdo prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportugal.pt
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PORTUGAL 02 Como finalizar o registo dos produtos pré-registados

Para finalizar o registo dos produtos pré-registados no Portal é
necessario (4):

¢ Demonstracdo para a Op¢do 1 “Registo Unico (ou um a um)” “ ver demonstracao

A Demonstracdo para a Opgdo 2 “Registo através de carregamento em massa” — com necessidade de atualizacao
prévia dos dados”

» Veja a Demonstragdo na préxima Sessdo de Informagao 13 de Fevereiro

i Demonstracdo para a Opcdo 3 ““Registo através de carregamento em massa” — quando nao ha necessidade de
atualizacado prévia dos dados”

» Veja a Demonstragdo na préxima Sessdo de Informagao 13 de Fevereiro

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugdo, distribuigdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagdo prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportugal.pt 14
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Como registar novos produtos

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugao, distribuicdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizacao prévia e expressa da SDR Portugal.
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Para os produtos novos ou ainda nao registados, passa a ser possivel
efetuar o registo no Portal, com base no novo Cdédigo GTIN.

A Veja a Demonstracdo na proxima Sessao de Informagdo 13 de Fevereiro

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugdo, distribuigdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagdo prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportugal.pt
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Como efetuar correcoes aos produtos registados

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugao, distribuicdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizacao prévia e expressa da SDR Portugal.
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Para os produtos registados, é possivel efetuar corregoes.

A Veja a Demonstracdo na proxima Sessao de Informagdo 13 de Fevereiro

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugdo, distribuigdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagdo prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportugal.pt
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Assinatura digital do Contrato de Registo de Embalagens

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugao, distribuicdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizacao prévia e expressa da SDR Portugal.
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o o gt st s A Processo de assinatura diginal serd iniciado a partir de 6 de fevereiro.
wwumum
ACEITES NO DE E

. A Minuta do contrato disponivel na drea de “Documentos para download” da pagina
o T80T Lo s et s s 105 Embaladores no site SDRPortugal.PT.
Depdaito & nSo

Gestory Ge wm Sistema de
mmnmm‘mw

(=), pessoa coletiva de direito (1), com um capital social ce EUR (), com sede em (). com o
nbmero de iKentTicacso de peszod coktiva (), neste ato cevidamente representaca por (), na ‘|

de <OM paceres para o ato, adante refenda coma

“Aderente”, Olossirio do SOR Guia para o Pariodn de Trarsiclo 8o SR
Quando refencas o ou como Parte(s),

COMSIDERANDO QUE: Especificagdes Tocricas SOR-GamataspeT (2] Expocilicagdes Téanicas SOH - Latms 8 Espocilicapdes Técnicas SDA - Marcagdo
A)  Nos termos do Gisposto no 1.9 1 60 artigo 23.9-C, o Decreto-Lel 0.0 152-D/2017, de 11

de dezembro (adiante referido como "UNILEX"), n3 sus msuu fol estabelecics 3 erisglo

de um Sistema de Depdsio ¢ para de bebicas (agiante i ";;,’.:%2%;’.3.“]}““"’“""“ f ISHrIAGBE Pl enuio s Aratiss [ ) R cum gk Erbsaa (L
referido como “SOR™);

B8) O SDR contribuird para akangar as metas de reciclagem de residuos de embalagens,

Incrementands o5 nivels da sua recolhd, 3 qualidade do material recolnico e 3 qualidade dos Wlewita o Contasta'de Adesko so 308 = ® St a o Costretc e psianc 806 [ 3 Contrato ce fegists de Embaladores no SDR

‘materiais reciciados, para além de contribuir para uma redugSo do Wttering e, por conseguinte,
uma recucio de encargos com 3 Bmpeza urbana por parte dos municipios;

€) mrmnummmmn&summummammhm
do SOR as de bebidas em pidstico, metais ferrosos e
aMnbﬂemnmmmm:bhmammmmlanI apés
2 data de entrada em funcionamento cperacional do SOR;

D) o= da cas no §mbito do SDR contribuem pam o

e ey e A & i i s s o s A O preenchimento automatico do Contrato com base, nos dados pré-preenchidos no
Ramclogacs v emos 20 EespacnCanjens .0 4/ LECAISEAMB 054 50 1 Socrecr 4 Portal (dreas “Contrato de Adesado” e “Dados financeiros”)

[Estaco @3 Economia ¢ ¢o Sr. Secretdnio de Estado co Ambiente, e 28/11/2024 (adiante referida
como “Licenca para a Gestdo do SOR"), vilida até 31/12/2034, constituindo, até 3 cata, 3
Unica entidade gestora (adiante referida como “EG”) de tal Sistema;

F) oOs es, ou 03 seus que . . ~ Va . . ) ~
o s o 52 i om0 508 s eendescome i Caso exista informagdo em falta sera previamente enviada uma notificagdo para o
resicuos de através desse Siktema, aderindo, pary o efeito, a uma .

——— contacto de e-mail da empresa.

w)um:mm uwﬁ?\;nmm o m“l: b com

as especificacbes técnicas e graficas - §3 oficiais - para de

embaiagens no SOR (adiante refericas como WTM)oqu . . .. .. . -

4) A s rcmcem g 2 s excahedo e o de crchminte consi A Quem deve assinar? O(s) signatario(s) necessario(s) para garantir a representagao

legal da empresa. Caso tenha sido preenchido mais do que um representante legal,
todos tém de assinar o Contrato.

o R Y Ly —— s
Va1 (P 2038

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugdo, distribuigdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagdo prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportugal.pt 20
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f Como atualizar os dados em falta

o i
Pormuoa o n crE s
Empresas > CoalmacsLos
< CC&Irmaos,Lda utilizadores Dados
[ @ Aempresa ndio preencheu campos obrigatorios. l
[ @ 0 Embalador/Representante Autorizado ndo presncheu campos obtigatérios. Editar J

[ @ 0 Operador do Ponto de Recoiha ndo preancheu campos obrigatbrivs. J

Eiou o B e o o [ oo
Editarempress == Editar Operador de Ponto de Recolha =

Campos adicionais
Campos adicionais
Escritirio 40 rogiatro comarial = Cristina Costa
Bhruon o e

[ | Atividsda principal *

°] R

Gaavar

Editar Embalador

Campos adicionais

Capital sociat da smpress (EUR) *

© Veja a Demonstragdo II—

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugdo, distribuigdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizagdo prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportugal.pt 21
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Perguntas e Respostas

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugao, distribuicdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizacao prévia e expressa da SDR Portugal.
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Consulte a pagina
c 2 A ax Embaladores do site SDRPORTUGAL.PT
88 A GoogleDrive [ SDR [ APIAM-PROBEB [ Pessoal

SDR
PORTUGAL

SDR Portugal v Embaladores Pontos de Recolha Estabelecimento HORECA EN PT

R IR
A Rl I e sonvonge v (RN Forisacecons  Estbolecimants HORECA
FAQs
» - o
ctetnas
Suntetive Gos G00lagend 06 DSDKdNS 08 0 (N Figl 8 00N P—
Contactea — o
= SDR Portugal
Documentos para Download 9 et e
& E 2ct0r DR Portugal? B :
abrigataria o regista cos Embaladores na SO Portugal? .
Marwal o Embalador Ll Glossadio ds SDR ® St eewsReraiioe Trarerie o 3 Linhian Apec R Porge:
sszio
Owison
g 4
E posnivel vencer oradutos sam o aimpolc da SOR Portugald ] EapeciicachoaThenicas SOR L) - Aorben o8- Liiad [ Expecificaghes Tdencas S04~ [
tatas specificagdes Tonk: Marca
& marar
8 e e &
IMStrug6es para ROGIETos - Gisa de = ==
Ol " onch 8 Rooro 30 Ul heagor - Portal SOR B instrugdes pars envio de Amostras ® o mmminestlage) [
Portugal s o o s comraes s . SHS w4 sl
pro~ o=
F——
Coma uncior = =
] G
Minuta do Contrato de Adesio ao Mirta do Contrato de Adesso so
oalactorcs ol [-itactebitdevoarh R o isasisae |
e podem s b paio SR 8
[ seae ce proaurr sescuto? 8
B Sesades oe escimecmento
Tem ouera questao? a

Em breve serdo disponibilizadas versdes atualizadas dos documentos disponiveis nas areas “FAQs” e “Documentos para Download”
Contacte-nos:

> formulario de contactos disponivel no site

» endereco “embaladores @sdrportugal.pt”

» subscreva a newsletter SDR Portugal _ O Futuro Comeca Aqui

Este documento contém informagoes confidenciais. A sua reproducao, distribuicao ou partilha, total ou parcial, € praibida sem autorizacao prévia e expressa da SDR Portugal. sdrportugal.pt 23
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Proximas Sessdes de Informacao

O SDR esta a chegar

13 de Fevereiro 2026

Sessao 1 (10h00-11h00):

Registo de Produtos - Aprovacao final de pré registos, novos produtos e contrato (22Parte)
Participe

Sessao 2 (11h30 - 12h00):

Pontos de Recolha - Contrato com operadores de pontos de recolha (22Parte)
Participe
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Perguntas e Respostas

Respostas as perguntas colocadas no chat da sessao

Este documento contém informagdes confidenciais. A sua reprodugao, distribuicdo ou partilha, total ou parcial, é proibida sem autorizacao prévia e expressa da SDR Portugal.
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Respostas as perguntas colocadas no chat da sessao

A minha empresa continua a aguardar pela valida¢do do ID junto do portal do Siliamb,
posso concluir registo como embalador?

Deve concluir o registo logo que tenha ID validado no SILIAMB.

Temos alguns produtos em fase de registo mas ainda nao submetemos na
plataforma? Depois de preencher tudo podemos logo avancar com o envio das
amostras fisicas ou temos que esperar algum feedback?

O agendamento da recolha das amostras devera ser solicitado quando receberem

notificacdo de que o estado do registo dos produtos foi alterado para "a aguardar
amostras”.

A minha empresa ainda ndo fez o pré-registo de produtos, porque vamos colocar etiqueta
local sobre cada unidade, tendo sido dito pela SDR que é preferivel fazer o registo sem
necessidade de pré-registo. Neste caso as AF's sGo submetidas para aprovagdo no momento
do registo? E, o envio de amostras é so depois do registo concluido? Como sei que posso
enviar as embalagens para amostragem?

Uma vez que os produtos nao foram submetidos a pré-registo, quando for realizado o
preenchimento do formuldrio deverd inserir todas as informag¢des necessarias, incluindo as
artes finais. O agendamento da recolha das amostras devera ser solicitado quando receberem
notificacao de que o estado do registo dos produtos foi alterado para "a aguardar amostras".



SDR
PORTUGAL

Respostas as perguntas colocadas no chat da sessao

Temos alguns produtos em fase de registo mas ainda ndo submetemos na plataforma?
Depois de preencher tudo podemos logo avan¢car com o envio das amostras fisicas ou
temos que esperar algum feedback?

Devem contactar GS1 para agendar o envio de amostras via CTT.

Por razoes de economias de escala compramos rotulos as centenas de milhares e
ndo conseguiremos escoar toas as existéncias antes de Julho. Existe previsdo de
alargar o periodo de transi¢cao?

Nao existe previsao de alteracao do periodo de transicao.
Qual é ultimo dia para a venda de produtos pré-volta (atuais), é o dia 9 de agosto?
Certo. A partir de 10 de Agosto ndao podem ser vendidos produtos pré-SDR.

Se podemos vender o produto pré-sdr até 9.08.2026, ha um momento em que haverd as
duas embalagens (pré e pos SDR) no mercado, como conseguimos colocar o PVPR+fee em
uns produtos e no stock que o cliente tem (pré-sdr) sé o PVPR?

O periodo de transicao foi definido de modo a permitir o esgotamento de existéncias, sendo
este 0 motivo que impde a necessidade de alteracdo dos codigos GTIN/EAN. Assim, se
existirem em loja duas embalagens iguais, uma com cdédigo pré-SDR e outra com novo cédigo
GTIN/EAN, sera possivel identificar que as segundas pagam valor de depdsito.
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Respostas as perguntas colocadas no chat da sessao

Relativamente aos produtos "codigo barras internacional” que vdo ter etiqueta com o
codigo de barras + logo Volta é necessdrio tambem o envio da Arte Final? a Arte final sera
apenas uma etiqueta com o codigo barras e logotipo volta?

No caso dos produtos registados antes de 16.01.2026 é necessario envio de amostras sem
necessidade de ostentarem o rétulo atualizado para efeitos de testes. Complementarmente
tera que ser submetida a arte final com a atualizacdo necessaria para o SDR, devendo as
mesmas apresentar dimensdes que permitam validar a representacao do Cdédigo de Barras e
do Simbolo Volta.

Na fase de "pré-registo" podemos inserir logo os dados com os novos codigos EAN e enviar
as embalagens de teste ja com as artes finais (simbolo Volta + novo codigo de barras)?

Sim, coma atualizacao prevista para o inicio da préxima semana sera possivel adicionar a
informacao associada ao novo cédigos de barras, incluindo upload das artes finais, em
gualquer fase do registo, ndo sendo necessario aguardar pelo pré-registo.

Os pedidos de corre¢do sdo sO possiveis para os artigos registados? Tenho alguns em
estado "a aguardar amostras" que preciso corrigir ou até mesmo eliminar.

E possivel efetuar correccdes em qualquer fase, contudo no estado "a aguardar amostras"
terd de enviar a listagem dos cddigos que pretendem corrigir - embaladores@sdrportugal.pt



SDR
PORTUGAL

Respostas as perguntas colocadas no chat da sessao

é¢Sabéis por qué no nos sale operativa la opcion para registrar productos? Nos sale en gris,
no podemos proceder con la importacion de nuestros productos, pero el registro de la
empresa si que indica que estad "enviado para aprobacion”.

O registo de empresas com NIPC/VAT estrangeiro no Portal estd pendente devido a
necessidade de esclarecimento quanto ao enquadramento dos processos através de
representante autorizado, lamentamos o inconveniente e esperamos poder desbloquear
estas situacdes em breve.

Fomos notificados para proceder a corre¢do do campo "EAN pré-SDR". Contudo, os
produtos em causa, destinados ao setor Horeca, ndo possuem atualmente qualquer codigo
EAN ou codificagdo de barras atribuida. Tratam-se de referéncias que circulam sem esta
marcag¢do no modelo de negodcio atual, ndo existindo, por isso, um codigo "antigo" para
reportar. Como avangar?

O registo de produtos sem o Cdodigo de Barras pré-SDR ficard operacional do decorrer da
proxima semana, todos os registos realizados até essa alteracao tém obrigatoriamente de
apresentar o Codigo pré-SDR.
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Respostas as perguntas colocadas no chat da sessao

Colocando o produto no mercado com o novo codigo de barras, este serd,
automaticamente, associado ao codigo anterior? Ou seja, a superficie comercial consegue
logo realizar leitura do novo codigo de barras SDR? Ou é necessdrio realizarmos algum
procedimento com as superficies comerciais nesta fase de transigdo de codigos?

A atualizacdao da informacdo relativa aos novos Codigos de Barras, para os varios
intervenientes da cadeia de valor, deverd ser assegurada pelos canais de comunicacao da
propria empresa.

E possivel alterar os SKU para coincidir com os novos cédigos EAN?

Para efeitos do SDR a informacdo é o GTIN/EAN (Cédigo de Barras). Quanto a nomenclatura
do SKU, caso ndo tenha por base o GTIN/EAN, cada empresa deverd assegurar a gestdo da
informacao relativa aos seus produtos da forma que entender mais conveniente.

O "cddigo de barras internacional” num produto que ja se encontra no site com o status
"enviar amostras", teremos que as enviar ja com a etiqueta com o codigo de barras novo ou
podemos enviar tal qual estao?

Para efeitos de envio das amostras fisicas podem enviar as embalagens com o rétulo pré-SDR.
Complementarmente terd que ser submetida a arte final com a atualizacdao necessaria para o
SDR, devendo as mesmas apresentar dimensdes que permitam validar a representacdo do
Cdédigo de Barras e do Simbolo Volta.
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Respostas as perguntas colocadas no chat da sessao

Colocando o produto no mercado com o novo codigo de barras, este serd,
automaticamente, associado ao codigo anterior? Ou seja, a superficie comercial consegue
logo realizar leitura do novo codigo de barras SDR? Ou é necessdrio realizarmos algum
procedimento com as superficies comerciais nesta fase de transigdo de codigos?

A atualizacdao da informacdo relativa aos novos Codigos de Barras, para os varios
intervenientes da cadeia de valor, deverd ser assegurada pelos canais de comunicacao da
propria empresa.

O nosso produto tem cddigo de barras internacional e colocamos o simbolo do ecoponto
amarelo com a iconografia de Espanha que diz apenas "recicla". Como conseguimos
conjugar isso com a iconografia volta? O simbolo do ponto verde tem de ser excluido?
Temos também um pack/estojo em cartdo com duas garrafas miniaturas PET. Nesse estojo
pack nao necessitas de qualquer iconografia volta, correto?

Sempre que seja necessario apresentar iconografia que possa ser contraditéria deve ser
reforcada sua referenciacdo com o uso de siglas do pais onde se aplicam, de acordo com o
documento relativo as especificacdes técnicas de marcacao.
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Respostas as perguntas colocadas no chat da sessao

Colocando o produto no mercado com o novo codigo de barras, este serd,
automaticamente, associado ao codigo anterior? Ou seja, a superficie comercial consegue
logo realizar leitura do novo codigo de barras SDR? Ou é necessdrio realizarmos algum
procedimento com as superficies comerciais nesta fase de transigdo de codigos?

A atualizacdao da informacdo relativa aos novos Codigos de Barras, para os varios
intervenientes da cadeia de valor, deverd ser assegurada pelos canais de comunicacao da
propria empresa.

E possivel alterar os SKU para coincidir com os novos cédigos EAN?

Para efeitos do SDR a informacdo é o GTIN/EAN (Cédigo de Barras). Quanto a nomenclatura
do SKU, caso ndo tenha por base o GTIN/EAN, cada empresa deverd assegurar a gestdo da
informacao relativa aos seus produtos da forma que entender mais conveniente.

Qual o perfil de utilizador registado por empresa que recebe o e-mail para
assinatura do contrato?

De acordo com o "Guia de Apoio ao Utilizador" do Portal SDR Portugal, o perfil de
utilizador que recebe o email para a assinatura do contrato é o de Administrador. Este
utilizador é responsavel por gerir os acessos e convidar outros utilizadores, podendo
também definir os respetivos perfis. No campo destinado a identificacdo dos
signatarios tém de estar os dados correspondentes a quem vai assinar (nome, e-mail e
telefone movel).
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Respostas as perguntas colocadas no chat da sessao

No caso da minha empresa, antes da assinatura do contrato, este tem que ser validado
pelos advogados. Como fazer? E quem vai assinar é o representante legal, no entanto o
registo no SDR é o meu. Como funcionard esta parte da assinatura pelo responsavel da
empresa, que ndo é o utilizador do portal SDR?

O utilizador do Portal identifica o(s) signatario(s). Nao é necessario criar utilizador para os
signatdrios pois todo o processo de assinatura é gerido através do e-mail e ndo necessitam
de aceder ao Portal.

E quando existem 2 administradores que assinam?

Os e-mails sdo enviados para os signatarios indicados, consoante os que forem
necessarios para representar a empresa (maximos de 4).

Este email é enviado para "utilizador da administrador”ou para os "emails do
administradores” que foram indicados no registo da Empresa?

enviado para o email que esta registado na empresa registada, apenas o exemplo de
admin for dado na call para demonstracao



SDR

PORTUGAL Respostas as perguntas colocadas no chat da sessao

No caso da minha empresa, antes da assinatura do contrato, este tem que ser validado
pelos advogados. Como fazer? E quem vai assinar é o representante legal, no entanto o
registo no SDR é o meu. Como funcionard esta parte da assinatura pelo responsavel da
empresa, que ndo é o utilizador do portal SDR?

O utilizador do Portal identifica o(s) signatario(s). Nao é necessario criar utilizador para os
signatdrios pois todo o processo de assinatura é gerido através do e-mail e ndo necessitam
de aceder ao Portal.

Se tiver produtos a descontinuar, tenho mesmo de os registar e testar?

Se esses produtos ndo vao ser colocados no mercado apds 10.04.2026, nao é necessario
efetuar o respetivo registo.

O contrato que neste momento estd no portal é o "Contrato Simplificado" ?

Sim, é o contrato apenas para a finalidade de registo de produtos.

Enquanto os sku s néo estiverem validados pelo SDR néo é possivel colocd-los & venda?

E obrigatério o registo prévio na SDR Portugal dos produtos abrangidos pelas categorias no
ambito do SDR (DL152D/2017 - UNILEX).
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Temos um refrigerante que é embalado em duas unidades industriais diferentes em
embalagem PET 1.5 Its. E o mesmo produto e por isso tem o mesmo cddigo de barras. No
entanto a embalagem PET é ligeiramente diferente e o rotulo também tem uma ligeira
diferenca. Nesta primeira fase so registamos a embalagem de um dos produtores.
Posteriormente é possivel registar a outra?

Sendo embalagens diferentes, embora se trate do mesmo produto, devem apresentar um
codigo diferente.

Para ter informacdo sobre as sessoes de esclarecimento, como posso obter o
conhecimento dessas sessoes? Tenho que subscrever a newsletter?

Sim, deve entrar no nosso site e subscrever a newsletter. Todas as sessOes estao
disponiveis no nosso site para consulta.

Vao enviar o link para a sessao da proxima semana?

Em breve serao divulgadas as novas sessGes através do nosso site, no entanto
adiantamos que o link de acesso sera o mesmo da sessao de hoje.
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